
银河期货手机 APP 开户指引

开户前需准备：

1、身份证原件

2、银行卡

3、一张白纸（手写签名）

4、下载银河期货 app
小提示：APP 下载方法 1.扫描二维码下载“银河期货”APP（安卓手机和苹果手机均可，安卓手机下
载时需注意一定要允许软件访问手机的“摄像头”和“麦克风”的权限，以便开户或者办理业务时的
视频接入环节）。

2.安卓手机在应用商店里搜索“银河期货”，苹果版手机在 App Store 里搜索“银河期货一站通”。

第一步：打开软件，点击左上角“在线开户”进行注册。



第二步：注册账户（开户云软件），注册之后完成登录

第三步：上传身份证正反面影像和签名照，确保文字清晰、身份证轮廓完整出现在画面中，勾选同意
并进行下一步。

温馨提示：

身份证照片须四角齐全，拍照清晰且证件必须是有效期内二代身份证。

预留签名需用黑色笔签写在白纸上，建议按客户平时书写习惯，以便以后参照比对。签名照

只能用黑色水笔写，不可用铅笔、红笔。



第四步：点击查找选择开户营业部并进行下一步；录入客户本人基本资料并进行下一步。

第五步：选择银期绑定的银行卡，输入准确银行卡号和开户行，上传清晰完整的银行卡正面

影像，点击添加银行卡并确认。银行卡开户网点可登陆相对应的网上银行进行查询。

温馨提示：银行网点建议客户打银行客服查询，网点直接以省市开头，例如：北京市广渠门

支行。银行卡若上面字迹模糊，应在银行卡下放张白纸，手写银行卡号并签名，将整体拍照

传到银行卡位置。

可绑定：工行、农行、中行、建行、交行、招商、平安、中信、民生、兴业、光大、浦发、

汇丰银行（仅限 QFII）。



第六步：根据自身风险承受能力选择相对应的适当性分类并进行下一步，如实填写风险承受

能力问卷（以下示例仅供参考）。注：第一题选择投机。（图中所选选项为建议，按实际情

况为准。）

温馨提示：若客户今后有开金融期货，原油期货，商品期权等交易品种，风险等级需达到 C4

等级以上。





第七步：提交风险承受能力问卷，点击继续开户。

第八步：选择账户类型，首次开户仅能勾选上期所、郑商所和大商所（如以在其他期货公司

开过金融期货以及能源中心品种，也可勾选中金所和能源中心交易所），完成点击下一步。



第九步：阅读每一个开户相关协议（协议名称右侧显示“已阅读”三个红字才代表阅读完该

协议），每一条协议右侧都显示已阅读后，勾选下方“我已阅读。。。”文字前面小方框，

然后点击确认进行下一步。

第十步：进行视频见证。视频见证需要携带身份证原件，请提前准备。视频认证主要有两个

环节，一是身份证验证环节（拍摄身份证时需清晰可辨）；二是信息确认环节（视频中的问

题如果有回答“否”的问题，则不能通过视频验证）。

注：视频过程中，客户头部不能离开手机视频验证界面，一秒都不可以，否则视频重新录制。

（如有口罩、墨镜或者帽子都需摘掉进行。）



第十一步：视频验证通过后，进行下一步设置数字证书密码，下一步安装数字证书。

注：数字证书密码输入 6 位常用数字密码即可。（此密码只在办理常规业务时使用。）

第十二步：在线回访问卷填写时，请注意代客理财、实际控制关系和程序化交易的题目，根

据实际情况选择答案（以下示例仅供参考）。



资金账号页面出现后，表示开户资料提交完成，需要交易所审核通过后才会开户成功。开户

成功会以短信的形式通知客户。在开好户后，交易之前需要客户自行进行银期关联操作。网

银关联请参照官网指引，网址：https://www.yhqh.com.cn/list-438-1.html#。客户柜台办理银期

关联需携带身份证与银行卡。

注：

1、一定要办理成功银期关联后再改资金密码，否则需要重置资金密码后才能关联银期；

2、银期关联只能在工作日的上午九点到下午三点之间办理；

3、下面附上各个银行银期签约指引供参考。

https://www.yhqh.com.cn/list-438-1.html#。客户柜台办理银期关联需携带身份证与银行卡。



